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PENGERTIAN

Pengelolaan informasi dan dokumentasi publik adalah proses
penyajian dokumen secara sistematis yang berkaitan dengan
RSUD Tarakan, dimana informasi yang ada terdiri dari:

1. Informasi terbuka adalah informasi yang bersifat terbuka
untuk publik

2. Informasi tertutup adalah informasi yang apabila dibuka dan
diberikan kepada pemohon dapat mengungkap rahasia
pribadi berupa riwayat, kondisi dan perawatan, pengobatan
kesehatan fisik, dan psikis seseorang.

TUJUAN

Menyediakan, mengumpulkan, mendokumentasikan, menyampaikan
informasi dan memberikan pelayanan informasi secara akurat, cepat,
sederhana, tepat waktu dan dengan biaya ringan, serta menciptakan
persamaan persepsi demi menjamin kelancaran dan pelayanan
informasi publik.

KEBIJAKAN

1. Undang-Undang RI Nomor 14 tahun 2008 tentang Keterbukaan
Informasi Publik (Lembaga Negara RI tahun 2008 Nomor : 61,
Tambahan Lembaran Negara Rl Nomor 4846)

PROSEDUR

1. Pemohon Informasi Publik mengajukan permohonan secara
tertulis dengan menyertakan surat pengantar/surat tugas dari
instansi terkait yang ditujukan kepada Direktur RSUD Tarakan

2. Direktur memberikan disposisi kepada Kepala Bagian Umum
- dan Pemasaran untuk melakukan pengkajian informasi yang
akan diberikan.

3. KSP Pemasaran dan Informasi menyediakan informasi sesuai
dengan disposisi yang diberikan Direktur RSUD Tarakan.

4. KSP Pemasaran dan Informasi berkoordinasi dengan unit kerja
terkait untuk mencari data perihal permohonan informasi

5. KSP Pemasaran dan Informasi membuat draft surat jawaban
terhadap permohonan informasi yang ditandatangani oleh
Direktur RSUD Tarakan.

6. KSP Pemasaran dan Informasi mencatat bukti pengiriman surat
kepada pemohon dengan menggunakan buku ekspedisi.
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